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FUNDACIÓ 
PORTOLÀ
La Fundació Portolà es un Centro Especial de Empleo (CEE) 
que nació para facilitar la integración social y laboral de 
personas con disCapacidad intelectual y/o trastorno mental. 

Somos un equipo de más de 150 personas y más de 30 años de 
experiencia en el sector. Ofrecemos servicios y productos para 
que las empresas desarrollen su dimensión más social, 
sostenible y el compromiso con la comunidad.

Nuestra actividad permite cumplir la Ley General de la 
Discapacidad (LGD), activar la Responsabilidad Social 
Corporativa (RSC), fomentar el cumplimiento de los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible (ODS) y generar actividades para el 
Informe de Sostenibilidad (ESG).

Somos economía social.
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SALUDO DE LA 
PRESIDENTA

Teresa Giralt Yglesias
Fundadora y Presidenta de la Fundació Portolà

El 2022 ha sido el primer año que lo hemos pasado en la nueva sede en Sant Feliu 

de Llobregat, un único edificio que engloba todos los servicios que ofrecemos, 

diseñado según nuestras necesidades y con visión de crecimiento futuro. Por este 

motivo, nuestra misión sigue más vigente que nunca: crear puestos de trabajo 

estables, dignos y remunerados y apoyar socialmente a las personas con 

disCapacidad y/o trastorno mental a cambio de un salario digno.

Éste es el momento para destacar y agradecer el esfuerzo, la ilusión y el 

compromiso de todo el personal de soporte, los voluntarios, los patrones, los 

clientes y colaboradores y, de manera destacada, a todas las personas trabajadoras 

que en su día a día demuestran su capacidad laboral y humana.

En nombre del Patronato y el mío, agradecemos vuestra colaboración y os 

invitamos a seguir acompañándonos en este apasionante proyecto.
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SALUDO DE LA 
DIRECCIÓN

María José Alepuz Pou
Directora de la Fundació Portolà

Después de 33 años de actividad, somos un referente para las empresas que 

necesitan cumplir la LGD y generar acciones con impacto positivo social alineadas 

con los informes de sostenibilidad, acciones RSC y cumplimiento de los ODS.

Si hablamos de gestión, durante este año hemos hecho un gran esfuerzo por incluir 

las tendencias de digitalización y sostenibilidad y por demostrar que nuestra 

dimensión social es perfectamente compatible con la profesionalidad. Lo 

demostramos con la contratación de 23 personas con discapacidad, la certificación 

ISO 9001 en el conjunto de actividades de la Fundació, la mejora de procesos y el 

inicio del plan de sostenibilidad.

También hemos cerrado el plan estratégico 2020-2022 alcanzando el 90% de los 

hitos marcados y ahora ya estamos trabajando con el nuevo plan estratégico 2023-

2025 con nuevos objetivos.

Gracias por formar parte de este fantástico reto: la creación de una sociedad más 

justa e inclusiva para las personas con disCapacidad intelectual y/o trastorno mental.
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MISIÓN, VISIÓN Y VALORES
M ISIÓN
Atender las necesidades de integración social y laboral de personas con disCapacidad intelectual y/o trastorno 
mental (de especiales dificultades) para conseguir su máxima autonomía.

¿Por qué? Tenemos el convencimiento de que toda persona es capaz de trabajar si se analizan sus potencialidades 
y se le motiva adecuadamente, recibiendo a cambio un salario digno.

VISIÓN
Ser referente en buenas prácticas, calidad e innovación en la integración social y laboral de personas con 
disCapacidad de especiales dificultades con un crecimiento sostenible.

VALORES
Solidaridad: defendemos la equidad social, el respeto y la igualdad de oportunidades para todas las personas.
Profesionalidad: fomentamos la gestión eficiente, el trabajo en equipo y la mejora de la calidad continua.
Innovación: desarrollamos productos, servicios y procesos creativos e innovadores, alineados con nuevas tendencias.
Adaptabilidad: nos adecuamos de forma flexible a las necesidades del entorno y del cliente, con una visión sostenible.
¡Y mucha pasión!
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Para las personas con disCapacidad 

intelectual y/o trastorno mental:

Crear puestos de trabajo 
dignos, remunerados y estables

Mejorar su formación laboral

Dar apoyo social 
a ellas y a sus familias

OBJETIVOS 
de la Fundació Portolà



F U N D A C I Ó  P O R T O L À  |  M E M O R I A  I N S T I T U C I O N A L ,  D E  A C T I V I D A D E S  Y  C O M P R O M I S O  S O C I A L  2 0 2 2  |  W W W . F U N D A C I O P O R T O L A . C O M  |  7

En 2015, la ONU aprobó la Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible. La Agenda 
cuenta con 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

En la Fundació Portolà trabajamos para construir una sociedad más justa y 
sostenible. Por eso, contribuimos al cumplimiento de los ODS y los integramos en 
los productos y servicios que ofrecemos y en el día a día de nuestra actividad.

NOS SUMAMOS 
A LOS ODS
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SOSTENIBILIDAD
Comprometidos con el clima y la preservación del planeta.
Impulsamos servicios de economía verde y economía circular.

Mejora de la segregación 
de los residuos.

Uso de tratamientos 
fitosanitarios ecológicos y 

sostenibles.

Instalación de placas 
solares en el edificio de la 

Fundació con 
combinación con una 

cubierta vegetal.

Adquisición de nuevos 
vehículos más ecológicos 

y eficientes 
energéticamente 

(vehículos eléctricos).

Uso de grifos con sensores y 
riego con programadores y 

sondas de humedad. 
Iluminación con sensores de 
presencia y programadores.
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1989
Inicio de la actividad 

con el Centro de 
Jardinería Portolà en 

Sant Just Desvern, con 
5 trabajadores.

1995
Creación del Taller de 

Portolà, con actividades 
de manipulados 

industriales y confección.

1999
Nacimiento la Nau de 
Portolà, dedicada al 
diseño y producción 

de artículos 
artesanales.

2005
Traslado al Recinto 

Industrial de la 
Colonia Güell.

2022
Inauguración de las nuevas 

instalaciones en Sant Feliu de 
Llobregat, desarrollando las 
áreas de Servicios externos 

(jardinería y limpieza) y 
Servicios internos (confección y 

manipulados).

TRAYECTORIA : Un paseo por la historia
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La Fundació Portolà se rige por un Patronato con la función de garantizar el 
cumplimiento de la misión y los objetivos establecidos en la entidad.

Nuestro Patronato está formado por 12 miembros:

Presidenta - Sra. María Teresa Giralt Yglesias
Vicepresidente - Sr. Pepe Rubiralta Giralt
Tesorero - Sr. Jordi Rubiralta Giralt
Secretario - Sr. Xavier Rubiralta Giralt
Vicesecretaria - Sra. María José Alepuz Pou
Vocal - Sr. Marc Rubiralta Giralt
Vocal - Sr. Miquel Roca Junyent
Vocal - Sra. Mercedes Giralt López de Sagrado
Vocal - Sr. German Castejón Fernández
Vocal - Sr. Enric Crous Millet
Vocal - Sra. M. Nieves Roses Batlló
Vocal - Sra. Sara Pérez Arroyo

Patrón fundador - Sr. Josep Maria Rubiralta Vilaseca

Presidente de honor - Sr. Valentín Fuster Carulla

Presidente de honor a título póstumo - Sr. Joan Oró Florensa

Patronato

EQUIPO HUMANO



F U N D A C I Ó  P O R T O L À  |  M E M O R I A  I N S T I T U C I O N A L ,  D E  A C T I V I D A D E S  Y  C O M P R O M I S O  S O C I A L  2 0 2 2  |  W W W . F U N D A C I O P O R T O L A . C O M  |  11

Organigrama

EQUIPO HUMANO

DEPT. DE CALIDAD

PATRONATO

DIRECCIÓN

DEP. ADMINISTRACIÓN

DEP. COMERCIAL

DEP. SOPORTE 
SOCIO LABORAL

COMITÉ EJECUTIVO

MANIPULADOS 
ARTESANALES

JARDINERÍA LIMPIEZA CONFECCIÓN
MANIPULADOS 
INDUSTRIALES

SERVICIOS INTERNOSSERVICIOS EXTERNOS

TRABAJADORES CON DISCAPACIDADES POLIVALENTES
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En julio renovamos la certificación ISO 9001 a Soporte Social, Servicios 

Externos (jardinería y limpieza) y de forma transversal a todos los 

departamentos generales de la Fundació (administración, calidad y 

comercial). Y también ampliamos el alcance de la certificación a 

Servicios Internos (manipulados y confección).

Actualmente toda la entidad dispone de la ISO 9001 certificado por la 

empresa SGS.

Ya tenemos la certificación ISO 9001 a toda la entidad

CERTIFICACIÓN 
ISO 9001 
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------------- Desde el inicio ------------- ------------------- Durante el año 2022 -------------------

216 

personas 
integradas social 
y laboralmente.

278 

personas 
formadas.

171.127
horas 

productivas.

79% 
de la plantilla 

tiene 
disCapacidad.

23 

nuevas 
incorporaciones

Respecto a las personas con 
discapacidad intelectual y/o 
trastorno mental:

RESULTADOS 
SOCIALES
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163 
Personas con 

contrato 
durante 2022

31 Personas

20,9%
Personas sin 

disCapacidad

132 Personas

79,1%
Personas con 
disCapacidad

3,8%
DisCapacidad física

96,2%
DisCapacidad Intelectual

Plantilla 2022

RESULTADOS 
SOCIALES

53,4% mujeres y 46,6% hombres
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Coordinación con 
entidades 
externas.

Información 
sobre recursos.

Informes sociales 
y psicológicos.

Apoyo 
psicológico a 

personas 
trabajadoras y 

familias.

Se ha dado soporte a 132 personas y se ha ofrecido 7.380 horas de formación.

El departamento ofrece soporte social y laboral a personas con 
disCapacidad intelectual y/o trastorno mental y a sus familias.

ACTIVIDAD DE 
SOPORTE SOCIAL

Desarrollo de 
Planes de Atención 

Individual.

Formación externa 
e interna.

Gestión de 
trámites.
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ACTIVIDAD PRODUCTIVA

Jardinería Limpieza Campañas Manipulados Confección
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88 

obras nuevas

40 

contratos de 
mantenimiento

8,7 

de grado de 
satisfacción de cliente

JARDINERÍA

121 

clientes durante 2022

30.481 
horas realizadas en 

trabajos de jardinería



F U N D A C I Ó  P O R T O L À  |  M E M O R I A  I N S T I T U C I O N A L ,  D E  A C T I V I D A D E S  Y  C O M P R O M I S O  S O C I A L  2 0 2 2  |  W W W . F U N D A C I O P O R T O L A . C O M  |  18

LIMPIEZA

17 

obras nuevas

14 

contratos de 
mantenimiento

8,5 

de grado de 
satisfacción de cliente

19 

clientes durante 
2022

12.347 
horas realizadas en 
trabajos de limpieza
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MANIPULADOS

127 

clientes durante 2022

325 

tipos de manipulados 
diferentes durante 

2022

9,1 

de grado de 
satisfacción de cliente
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CONFECCIÓN

94 

clientes durante 
2022

968 

canastillas enviadas 
a 88 clientes

3 

nuevas maquinarias 
para el taller: ojalera, 
botonera y puntada 

invisible

9,0 

de grado de satisfacción 
de cliente
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+10.500 
postales de Navidad

124 

árboles de Navidad 
decorados

8,5 

de grado de 
satisfacción de cliente

+28.600 
rosas naturales, rosas 
artesanales y puntos 
de libro de Sant Jordi

+7.100 
lotes de navidad

CAMPAÑAS:
SANT JORDI Y NAVIDAD
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6
voluntariados y actividades de 

team building realizados 
durante el año

120
personas en total han 

participado en las actividades

VOLUNTARIADOS I 
ACTIVIDADES DE TEAM BUILDING
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VENTA ONLINE

La web ha recibido más de

5.400
usuarios durante 2022

Y, se han visitado

cerca de300.000 páginas

Presencia de la Tienda Online de la Fundación Portolà: 

www.detalling.com 
Tienda online propia

Cerca de 1.000
productos vendidos
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Llevamos años colaborando con la Fundació Portolà, y durante todo este 
tiempo el nivel de interlocución que hemos tenido nos ha dado muchas 

facilidades para que todo haya ido genial. Señalar especialmente la 
atención rápida y resolutiva, con soluciones flexibles y detalles 

asombrosos.

Marc Cànovas Buitrago

Trade Marketing

Hace años que construimos junto con la Fundació Portolà experiencias 
para empresas, como sus acciones de voluntariado que impulsan a las 

personas con discapacidad.
Para nosotros, la primera opción para celebrar el Día de Sant Jordi siempre 

ha sido colaborar con su taller de rosas de goma eva junto a nuestros 
clientes. Esta iniciativa es un ejemplo de empoderamiento de personas con 

discapacidad que nos hace reflexionar sobre nuestros prejuicios y las 
capacidades de las personas.

Joan Carrizosa

Project Leader

TESTIMONIOS DE CLIENTES
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EMPRESAS SOCIALMENTE 
RESPONSABLES
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DATOS 
ECONÓMICOS 1.540.642€ 

FACTURACIÓN TOTAL

164.700€

INVERSIONES en:

Un vehículo eléctrico, 
instalación placas fotovoltaicas, 

maquinaria, rótulo fachada y 
equipos informáticos
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AYUDAS Y SUBVENCIONES
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24%
Activo corriente

76%
Activo no corriente

10%
Pasivo corriente

19%
Pasivo no corriente

71%
Patrimonio neto

Activo Pasivo

Activo no corriente 7.147.407 € Patrimonio neto 6.619.594 € 

* Inmovilizado intangible 6.339 € * Fondo dotacional 6.010 € 

* Inmovilizado material 7.137.888 € * Excedentes ejercicios anteriores 786.517 € 

* Inversiones financieras a largo plazo 3.181 € * Resultado del ejercicio -  29.470 € 

Activo corriente 2.165.865 € * Subvenciones y donaciones 5.856.536 € 

* Existencias 82.937 € Pasivo no corriente 1.823.408 € 

* Deudores 1.284.819 € * Deudas a largo plazo 1.823.408 € 

* Inversiones financieras a corto plazo 20.000 € Pasivo corriente 870.271 € 

* Periodificaciones a corto plazo 3.462 € * Deudas a corto plazo 287.678 € 

* Tesorería 774.648 € * Proveedores y acreedores diversos 568.056 € 

Total Activo 9.313.273 € * Periodificaciones a corto plazo 14.537 € 

Total patrimonio neto y pasivo 9.313.273 € 

BALANCE DE SITUACIÓN
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CUENTA DE RESULTADOS

Ingresos Gastos

Ventas y prestación de servicios 1.540.642 € Aprovisionamientos 353.468 € 

Subvenciones públicas 1.291.289 € Gastos de personal 2.394.300 € 

Donaciones privadas 234.131 € Otros gastos de explotación 322.576 € 

Subvenciones y donaciones traspasadas a resultado 250.911 € Amortización del inmovilizado 284.424 € 

Otros ingresos 24.093 € Gastos financieros 27.654 € 

Otros resultados 11.887 € Total gastos 3.382.421 € 

Total ingresos 3.352.951 € 

Resultado del ejercicio   - 29.470 € 

71%
Gastos de personal

10%
Aprovisionamientos

8%
Amortización del 
inmovilizado

1%
Gastos 
financieros

10%
Otros gastos de 
explotación

46%
Ventas y prestación 
de servicios

39%
Subvenciones 
públicas

7%
 Subvenciones y 
donaciones traspasadas 
a resultado

1%
Otros 
ingresos

7%
Donaciones privadas 
por explotación

0%
Otros 
resultados
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Impacto en las redes sociales

COMUNICACIÓN 1.347
Seguidores

160
Publicaciones

7.754
Interacciones

@Fundacio_Portola @FundacioPortola @FundacioPortola @FundacioPortola

I N S T A G R A M L I N K E D I N

1.212
Seguidores

60
Publicaciones

1.731
Interacciones

F A C E B O O K

464
Seguidores

158
Publicaciones

2.081
Interacciones

T W I T T E R

346
Seguidores

138
Publicaciones

797
Interacciones
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Menciones en las redes sociales y 
apariciones en los medios de comunicación

COMUNICACIÓN
Ha habido un total de 234 apariciones.

36 en medios de comunicación y 198 menciones en las redes sociales
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Renovación de la imagen corporativa

COMUNICACIÓN
Renovamos la imagen de nuestra entidad, con una nueva 
identidad visual que transmite la esencia, la forma de ser y los 
valores de la Fundació Portolà.
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El pasado 22 de septiembre, más de 200 personas, entre clientes, 
proveedores, instituciones y familiares, asistieron al acto de 
inauguración del nuevo edificio de la Fundació Portolà.

Los asistentes pudieron realizar un recorrido guiado y explicado por 
los propios trabajadores de la Fundació por las nuevas instalaciones.

Las oficinas, la sala de manipulados industriales con su sala gris, el 
área de manipulados artesanales, el espacio del taller de confección, 
el almacén, la zona de servicios externos de jardinería y limpieza, el 
parking y el comedor fueron las áreas recorridas y visitadas.

Nos visitaron distintas instituciones y administraciones. También nos 
acompañaron representantes de diferentes entidades y clientes y 
proveedores pudieron conocernos de más cerca.

En definitiva, para nosotros es muy importante dar visibilidad a la 
labor sociolaboral que llevamos a cabo desde hace más de 30 años 
con las personas con disCapacidad intelectual y/o trastorno mental.

Con actos de este tipo hacemos visible y extensiva la misión, visión y 
valores de la Fundació.

¡Gracias por hacerlo posible!

SEPTIEMBRE: inauguración nuevo edificio

ACTIVIDADES
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El premio al cliente más Portolà 2022 se entregó a ESADE, como 
muestra de agradecimiento que consolida la misión de nuestra 
Fundación: crear puestos de trabajo estables para personas con 
disCapacidad intelectual y/o trastorno mental.

Hicimos el reconocimiento a ESADE por la trayectoria de cliente desde 
2008, la transversalidad de los servicios y productos contratados 
(jardinería, lotes de Navidad y regalos de Sant Jordi) y el triple impacto 
positivo que aporta a nuestro proyecto: Impacto económico, Impacto 
social e Impacto ambiental.

En un primer momento, se realizó una visita guiada por las 
instalaciones de la Fundación, explicada por los propios trabajadores, 
y acto seguido se realizó el acto de reconocimiento y entrega del 
premio.

La Fundació Portolà entregó un pequeño jardín vertical con la imagen 
corporativa de la Fundació realizado con musgo natural liofilizado en 
dos colores.

Muchas gracias a ESADE por la visita y por contribuir a consolidar 
nuestro proyecto para favorecer la inclusión social y laboral de 
personas con disCapacidad intelectual y/o trastorno mental.

OCTUBRE: entrega del segundo premio Portolà

ACTIVIDADES
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DESTACADOS 2022

Renovación de la 
Certificación ISO 9001

8,5 de satisfacción de los 
trabajadores

23 nuevos contratos para 
personas con 
disCapacidad

Entrega del Premio de 
reconocimiento anual a 

ESADE

Inauguración del edificio
Ona

Mejora de la gestión: 
eficiencia y tecnología
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RETOS 2023
Incrementar los puestos 
de trabajo estables para 

personas con 
disCapacidad

Iniciar nuevo plan 
estratégico 2023-2025

Continuar con una alta 
calidad de atención social 

y una alta satisfacción

Desarrollar el plan de 
sostenibilidad

Convertirse en proveedor 
fiable en la cadena de 

valor de clientes nuevos y 
existentes

Potenciar la economía 
verde y la economía 

circular



Para más información, contacta con nosotros:

93 652 62 20
info@fundacioportola.com
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